PROCURA
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Nombre y Numero del Proceso:

—

Procuraduria Ambiental del Estado de Chiapas
Sistema de Control Interno Institucional (3)

Fecha de elaboracién: (4)

21-feb-22

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE

CRONOGRAMA DE TRABAJO (10}

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11}

ACUERDO A LAS NORMAS %
ELEMENTOS DE CONTROL Ol 3] MEDIOS DE VERIFICACION
OENERRIESDE CONTROL No. i CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) ACCIONESDE MEIORA .
INTERNO (8) o) 9 FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE (12)
(5)
Los servxdores publucos di
£ 100% Documentos N/A 01/01/2022 31/12/2022 Director General Titular 44y 45
100% Programa Institucional N/A 01/01/2022 31/12/2022 Director General Titular 58
. 100% Actas, Protocolos N/A 01/01/2022 31/12/2022 Delegacién Administrativa Delegado Administrativo 1,6,1354
PRIMERA: AMBIENTE DE
urganizacmnai, se idenﬁﬁcan éreas«de opol Realizar encuensta de clima " R
N% 01/01/2022 31/12/2022 Del ativa Delegad 24
CONTROL # |determinan acciones de mejora, dan segui % /K organizacional /04 /12/202 FIkACn iskace
evaldan sus resultados (Institucional). i
La estmgt}jra define 'a, iy Mantener actualizados los
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita Fatuales adiisistrativos
5 |facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, 50% Manual de Organizacion s i 01/01/2022 31/12/2022 Area Juridica lJefe de Area Juridica 44
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los SCEATmesiS c? _e
procesos. estructura organica.
Perfiles y/o descripcién de o g i - % F
100% tos N/A 01/01/2022 31/12/2022 Delegacion Administrativa Delegado Administrativo 55
pues
El manual de ion y de procedi de las
unidades administrativas que interviener en los procesos Mantener actualizados los
esta alineado a los objetivo etas Instituci ini i < x s
7 s jetivos y metas Institucionales y se 25% Manual de O ! i o 01/01/2022 31/12/2022 Area Juridica Jefe de Area Juridica 44y 4s
actualizan con base en sus atribuciones vy seglin modificaciones a la
responsabilidades establecidas en la normatividad estructura organica.
aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
8 |actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en 50% Documentos N/A 01/01/2022 31/12/2022 Delegacién Administrativa Delegado Administrativo 65
. cada ambito de competencia y nivel jerarquico.
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a
B e s o i i S
9 sequimiento, que mdu;’a los factores de rissgo, estra‘eg‘az N% N/A para la Administracion de 01/01/2022 31/12/2022 Director General Titular 65
para i los y la impler 1 de de Riesgos
control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los
. riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el T ——
SEGUNDA: ADMINISTRACION | 10 {logro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son N% N/A B cividad dgl ik 01/01/2022 31/12/2022 Delegacion Administrativa Delegado Administrativo 65
DE RIESGOS ejecutadas por el servidor puablico facultado conforme a fa setyigacea e
normatividad.
Existe un procedimiento formal e tablezca la i
R 7 ks Aplicacién de procesos en la o R
ix de los resy de los procesos que N% Documentos Administracion de Riesgo 01/01/2022 31/12/2022 D ativa Delegado 65
intervienen en la Administracionde Riesgos ministracion de Riesgos
o8 elmarian an o gl B BT
2 abusos ;’ e dos ppolenm es aue gu dleL',,._mﬂ——-ra c”ar = 25% Documentos para la Administracion e 01/01/2022 31/12/2022 Director General Titular 65
: de los obletlv s Institucional , Identificacion de Riesgos
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ACUERDO A LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL
INTERNO
(s)

No.

ELEMENTOS DE CONTROL
(6)

%
CUMPLIMIENTO
7

CRONOGRAMA DE TRABAJO (10)

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11}

EVIDENCIA (8) ACCIONES DE MEJORA

()] FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINO

'ORGANO ADMINISTRATIVO

REPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION
(12)

TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL

13

Se seleccionan y desarrolian actividades de control que
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
proceso, considerando los controles manuales y/o
automatizados con base en el uso de TIC's.

25%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Director General

Titular

21

14

Se encuentran claramente definidas las actividades de
control en cada proceso, para cumplir con las metas
comprometidas con base en el presupuesto asignado del
ejercicio fiscal.

75%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Director General

Titular

11,34y 69

15

Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos del
proceso, que miden su avance, resultados y se analizan
las variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas
Institucionales.

100%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Delegacion Administrativa

Delegado Administrativo

11,34y 69

16

Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados,
servicios o desempefio en la ejecucion de los procesos.

N%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Todas las Areas

Directores y Jfes de Areas

17

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raiz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de fiscalizacion,
con la finalidad de evitar su recurrencia.

75%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Delegacion Administrativa

Delegado Administrativo

35y51

18

Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de Control Interno determinadas, con prioridad
en las de mayor importancia, a efecto de evitar su
recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de
Control Interno para su seguimiento y atencion.

75%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Delegacién Administrativa

Delegado Administrativo

61

19

Se evallan y actualizan en los procesos las politicas,
procedimientos, acciones, mecanismos e instrtumentos de
control.

25%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Delegacién Administrativa y
Area Juridica

Delegado Administrativo y
Jefe de Area Juridica

45

20

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de
competencia.

75%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Delegado Administrati

21

Existen y operan en los procesos actividades de control
desarrolladas mediante el uso de TIC's.

22

N/A N/A

01/01/2022 31/12/2022

Delegacién Administrativa

Delegado Administrativo

Se identifican y evaltan las necesidades de utilizar TIC's
en las operaciones y etapas del proceso, conslderando los

recursos r financieros y

que se requieren.

50%

En estructura de personal
no se cuenta con area de
informética

N/A

01/01/2022 31/12/2022

D i6 inistrativa

Delegado inistrati

23

24

En las of y etapas izadas de los
procesos se cancelan oportunamente los accesos

autorizados del personal que causé baja, tanto a espacios
fisicos como a TIC's.

100%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Delegacion Administrativa

Delegado Administrativo

17y39

iciones establecidas

Se cumple con las palmcas y disp
trat

p ion,
servicios de TICs y con la segl rida
nstitucional TIC'S).

CUARTA: INFORMAR Y
COMUNICAR

25

50%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Todas las Areas

Directores y Jfes de Areas

71

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
informacién relevante y de calidad (accesible, correcta,
actualizada, suficiente, oportuna, valida y verificable), de
conformidad con las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

75%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Todas las Areas

Directores y Jfes de Areas

34

26

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o

instrumento para verificar que la elaboracién de infarmes,

respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas

(nsmuclonales cumplan con Ias politicas, lineamientos y
ionale:

50%

Documentos N/A

01/01/2022 31/12/2022

Todas las Areas

Directores y Jfes de Areas

27

Dentro del sistema de informacién se genera de manera
oportuna, suficiente y confiable, informacion sobre el
estado de la situacion contable y programatico-
pr del proceso. AT NG

75%

Informe N/A

01/01/2022 31/12/2022

Delegacién Administrativa

CP. José Antonio Vazquez
Pérez

34

28

Se cuenta con el registro/de acuerdos y compromisos,
correspondientes a los/ procesos, aprobados en las
reu de Comités Ifstituci y de grupos de alta
direccion, asi como dg su seguimiento, d fin de que se
cumplan en tiempo y fgrma

100%

Documentos N/A

=

01/01/2022 31/12/2022

Delegacion Administrativa y
Direccion de Inspeccién y
Vigilancia

Delegado Administrativo y
Director de Inspeccién y
Vigilancia

/
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL
INTERNO
(5)

QUINTA: SUPERVISION Y
MEJORA CONTINUA

CRONOGRAMA DE TRABAIO (10} RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR (11)
% 2
ELEMENTOS DE CONTROL MEDIOS DE VERIFICACION
No. CUMPLIMIENTO EVIDENCIA (8) ACCIONESDEMEIORA
(6) ) (9) FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO | ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE (12)
mecanismo especifico para el
29 ‘oportuna y suficiente de quejas| 100% Documentos N/A 01/01/2022 31/12/2022 Area Juridica Jefe de Area Juridica 4
30 75% Programa Institucional N/A 01/01/2022 31/12/2022 Todas las Areas Directores y Jfes de Areas 34
31 -{eonibliyen a |a eficiencial v, eficacia de: las: Speracianas, 75% P de Trabaj N/A 01/01/2022 31/12/2022 Todas las Areas Directores y Jfes de Areas 65
asi como la supervision permanente de los cinco rograma ce Trabajo / S x
componentes de Control Interno.
Los resultados de las auditorias de instancias
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones,
32 |evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de la 100% Iinformes de Auditorias N/A 01/01/2022 31/12/2022 Todas las Areas Directores y Jfes de Areas 34y35
informacion, se utilizan para retroalimentar a cada uno de
los responsables y mejorar el proceso.
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Intgfno de los -
procesos sustantivos y administrativos por pagfe del Titular Realizar evaluaciones al DiretoriGenersl s Tituary Delegacion
33 |y la Administracion, Organo Interno de Cofitrol o de una N% N/A Control Interno Institucional 01/01/2022 31/12/2022 ) < o ¥ r y o g. 27
. g Delegacion Administrativa /7 Administrativa
segun el marco normativo.

Mtra. Ana Alicid Ramos Mora

nismo Publico

revisé




